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Contexte général

Opérationnel depuis 2014, SE&AM se veut d’étre la base de données de référence du secteur
EAH, cet outil devrait servir non seulement pour le secteur EAH mais aussi devrait servir de
fenétre aux autres secteurs et au niveau global a Madagascar, et par la méme occasion un outil
performant de rapportage et d’aide a la décision.

Confrontés a I’évolution des indicateurs, notamment ceux du contrat de performance du secteur
et de I’ODD®6, ainsi qu’au souci de bonne gouvernance des informations, 1’outil SE&AM doit
progresser afin de disposer d’une base de données permettant de suivre les indicateurs
nationaux et internationaux, tout en tenant en compte des contraintes organisationnelles et de
gouvernance.En termes de cette performance de base de données, le MEAH souhaite de lancer
I’amélioration de I’outil SE&AM en se basant DHIS2, qui est actuellement un systéme répandu

dans le monde pour le traitement de base de données.



1 Premiére partie - SE&AM/DHIS, de quoi s’agit-il ?

S’appuyant sur 1’approche participative, SE&AM/DHIS2 est un instrument permanent
’évaluation et I’ajustement reposant sur des outils communs d’information mis a la disposition
de toutes les parties prenantes, incluant les communautés locales et leurs partenaires techniques
et financiers, tant au niveau de la prise de décisions local qu’aux niveaux régional et central.
L’utilisation du SE&AM/DHIS2 permet de renforcer les résultats d’ensemble du secteur EAH,
d’un programme ou d’un projet et d’accroitre la viabilité a long terme des activités. Enfin,
SE&AM est adapté au PNEAH et a ses objectifs, permettant d’optimiser I’utilisation des
ressources tout en facilitant la gestion des risques et des difficultés entrevues.

SE&AM/DHIS2 est basé sur quatre principes :

Amélioration des qualités des informations sur le secteur EAH en termes de :

- VALIDITE : Les données doivent représenter clairement et adéquatement le résultat
escompté

- FIABILITE : Les données doivent refléter des processus de collecte de données et des
méthodes d'analyse stables et cohérents dans le temps

- OPPORTUNITE : Les données doivent étre disponibles a une fréquence utile, doivent
étre a jour et doivent étre suffisamment opportunes pour influencer la prise de décision
de gestion.

- PRECISION : Les données ont un niveau de détail suffisant pour permettre la prise de
décision de gestion ; par exemple. La marge d'erreur est inférieure au changement
anticipé.

- INTEGRITE : Les données collectées doivent avoir des garanties pour minimiser le
risque d'erreur de transcription ou de manipulation de données.

Diminution des dossiers papiers circulant en interne de I’Administration pour des raisons
des colts et de facilité. La dématérialisation a base de production systématique de papier
numeérisé par le systéme d’information a été adoptée. L’utilisation de données structurées et de
documents dématérialisés sera favorisée pour la suite des autres traitements.

Transparence et tracabilité des informations basées sur la sécurisation des systemes
d’informations (ISO 27000). Disponibilité a tout moment des documents électroniques fiables
et sinceres, acces et recherches d’informations plus rapide et plus simple.

Modernisation systéme de collecte : utilisation des Smartphones, tablettes en mode
offline/online pour faciliter les remontées des données.



1.1 Apercu de ’ensemble du systeme
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1.2 Composantes du systéeme
Ce systéme est composé de trois module :

- Le tableau de bord d’acceés public
- L’interface d’analyse et de publication et de partage des données DHIS2
- Le systeme de collecte de données mobile
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1.3 Tableau de partage et d’utilisation des données par acteurs

hiérarchiques

- Nombre de bénéficiaires

participant aux activités de

sensibilisation EHA
- Données sur la GIRE

- Donnees sur les risques et

catastrophe

d’activités,
Planification et
programmation
Coordination des
acteurs/partenaires

METHODE DE COMMENT (quel
QUI QUOI POURQUOI QUAND PARTAGE format)
Rapport de synthese des principales SU'V.' pollt_lgue Correspondance officielle | Version papier,
activites réalisées publique liée au électronique,
secteur SE&AM/DHIS2
o Suivi des ] ]

Prt_93|dence, engagements Trlmestr_lel,

Primature internationaux Semestriel
Suivi atteinte des
objectifs du PEM,
PGE

- Irllfrastrucyures WASI—] (points R_eporting au - Co_rr_espondance \ersion papier,
d'eau, latrines) et systéemes de niveau officielle électronique
gestion adoptés international, - Rapport d'activité SEQAM /DHI 2
Prise de décision, interne
- Couverture géographique des Suivi des - Revue

Ministére de I'Eau, activites liées aux activites, semestrielle pour

de I'Assainissement infrastructures Orientation partager des

et de I'Hygiene| - Nombre de bénéficiaires stratégique Mensuel, informations avec

(MEAH) dans tous touchés par les activités Elaboration des | Trimestriel, les parties

les niveaux WASH rapports Semestriel prenantes




METHODE DE COMMENT (quel
QUI QUOI POURQUOI QUAND PARTAGE format)
D'onnéeg sur infrastrl{ctur_e\s Prise o!e dt_écision Co_rrt_espondance Version papier,
d ass_amwsgment et d'hygiene Copr_dllnatlon des officielle | électronique,
au niveau établissement activites - _Rapport d'activite SEQAM/DHIS?
scolaire Contribution sur interne
Nombre école amie de WASH I'atteinte de
I'objectif PEM,
PGE
Ministere Education Semestriel
Revue semestrielle
pour partager des
informations avec
les parties
prenantes
D'onne:)eg sur infrastrl{ctur_e\s Prise o!e d(_écision Co_rr(_espondance Version papier,
d'assainissement et d'hygiene Coordination des officielle électronique
au niveau établissement de activités Revue semestrielle SE&AM/DI-,HSZ
Ministere de la santé santeé Contribution sur Semestriel pour partager des
Nombre CSB amie WASH I'atteinte de informations avec
I'objectif PEM, les parties
PGE prenantes
Ministare de Ra_lpp_ort de syr!the:c,e d,es. , Su!w o_les Revue budgétaire Version papier,
v g principales activités réalisées execution . MEF électronique
I'économie et des avec les budgets budgétaire Semestriel

finances

correspondant




METHODE DE COMMENT (quel
QUI QUOI POURQUOI QUAND PARTAGE format)
- Données sur La GIRE Prise de décision Correspondance Version papier
Coordination des officielle électronique ’
activités Revue semestrielle SEQAM /DHI $2
Contribution sur pour partager des
L I'atteinte de informations avec
I\I/Ilnl_stere de I'objectif PEM, les parties
I enwronnement et PGE Semestriel prenantes
partenaires de Mise & jour de la
I'environnement du rapport de
mise en ceuvre de
la stratégie
nationale
environnement
- Nombre de personnes Prise de décision Version papier
vulnérables servies Coordination des électronique tablealj
- Type de services fournis aux activités de ' bord
populations vulnérables Contribution sur SEQAM/DHIS?
L - Statistique sur lI'approche I'atteinte de
Ministere  de  la genre l'objectif PEM,
Population, de la PGE Correspondance
Protection sociale et Semestriel officielle

de la Promotion de la
Femme

Mise a jour de la
du rapport de
mise en ceuvre de
la stratégie de la
stratégie nationale
sur la protection
sociale et le genre

Revue semestrielle
pour partager des
informations avec
les parties
prenantes




METHODE DE COMMENT (quel
QUI QUOI POURQUOI QUAND PARTAGE format)
- Irllfrastrucyures WASI—] (points C':ontrlbuer a Co_rrt_espondance Version papier,
d'eau, latrines) et systéemes de I'atteinte des officielle . .
X ! S . électronique, tableau
gestion adopteés objectifs du Plan Revue semestrielle de bord
- Couverture géographique des Nation d’Action pour partager des
PR o ! : SE&AM/DHIS2
activités liées aux pour la Nutrition informations avec
Office Nationale de la infrastructures Coordination des . les parties
Nutrition - Nombre de bénéficiaires activités Semestriel prenantes
touchés par les activités
WASH
- Nombre de bénéficiaires
participant aux activités de
sensibilisation EHA
Données synthétisées de la Régional, Coordination d_es Co_rr_espondance
District acteurs/partenaires officielle _
du développement Revue régionale
o o ) semestriel pour Version papier,
Reégion/ District Semestriel partager des électronique, tableau
informations avec |de bord
les parties régional/district
prenantes SE&AM/DHIS2
Données synthétisées de la commune zrlse dqe (1(_30|s:jon Cfc;_m_esaondance Version papier,
oordination des orticietie électronique, tableau
activités Revue régionale de bord
Moblllsatlon_ _ semestriel pour régional/district
Commune communautaire Semestriel pal’tager des SE&AM/DHIS?

Actions
correctives a
mettre en place le
cas échéant

informations avec
les parties
prenantes
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METHODE DE COMMENT (quel
QUI QUOI POURQUOI QUAND PARTAGE format)
o i MOb'I'Sat'On. Réunions communautaires | Version papier
- Activités réalisées par les communautaire
Communauté partenaires - Actions Annuel
- Rapport sur le statu ODF de correctives a
la communauté mettre en place
- Rapports d'activites i Cont,rlt_)uer aux Correspondance | /grsjon papier,
- Nombre de bénéficiaires directs et strategies de officielle . electronique, tableau
] ] indirects programmation de Revue semestrielle de bord
Partenaire technique I'organisation Mensuel, pour partager des | ot o AM/DHIS2
et . . - Fournir les appuis | Trimestriel informations avec
flnan.mere/Partenalre nécessaires Semestriel’ les parties
de mise en ceuvre prenantes
Tableau de bord
SE&AM/DHIS?2
. i - Prise de décision Correspondance
Cartographie des activités Orientation officielle
stratégique Revue semestrielle
Société civil Semestriel pour partager des
informations avec
les parties
prenantes SE&AM/DHIS?2
- Statistique de la réalisation du Prise de décision Revue semestrielle
projet relatives aux services Orientation stratégique pour partager des
Secteur privée WASH Semestriel informations avec
- Rapport sur le marché WASH les parties
prenantes SE&AM/DHIS2
- Données statistique secteur Annuaire Co_rr(_espondance \ersion papier,
INSTAT Annuel officielle

électronique
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2 Deuxiéme Partie — Etat des lieux et analyse de I’existant en vue de la
proposition d’amélioration

2.1 Approche méthodologique de la démarche d’analyse

Dans le cadre de I’analyse, un ensemble cohérent d’approches et de méthodes d’évaluation du
systeme d’information pour couvrir les divers aspects du systeéme (SE&AM). Ces méthodes
sont complémentaires et sont appliquées au fur et a mesure de I’avancement de 1’analyse en
fonction du niveau et de I’aspect des informations traitées.

2.2 Principe de approche

Le principe se repose sur une démarche rigoureuse en matiere d’analyse de 1’existant et des
besoins a travers :
- lacollecte des informations et en analysant des documents obtenus au sein du Ministere.
- complétée par divers entretiens avec des personnes responsables du systéme a évaluer.

Cette phase avait abouti a la proposition de solution conceptualisant :
o le plan de suivi et évaluation du secteur Eau, Assainissement et Hygiéne. Ce
plan précise :
= Les hypotheses sous-jacentes dont dépend la réalisation des buts de
I’intervention ;
= Les relations prévues entre les activités, les extrants et les effets (le
cadre) ;
= Des mesures conceptuelles et des définitions clairement énonceées, ainsi
que les données de la situation de référence ;
= Le calendrier du suivi ;
= Une liste des sources de données a utiliser ;
= Une liste des partenariats et des collaborations qui contribueront a
I’obtention des résultats souhaités ;
» Un plan de diffusion et d’utilisation des informations acquises.
o ainsi que le systeme d’information qui le supportera.

La démarche d’analyse est complétée par une évaluation de 1’organisation et du fonctionnement
du systéme en appréciant les différentes ressources faisant tourner le systéeme (humaines,
équipements et infrastructures), sachant que les compétences du personnel technique et
I’efficacité des collaborateurs du systéme (internes et externes) ainsi que la performance des
applications et des infrastructures sont analysées aussi afin d’apprécier la qualité des
informations traitées (efficacité, efficience, confidentialité, intégrité, disponibilité, conformite,
fiabilité).
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2.3 Apercu global de I’ensemble du systéme actuel
Le schéma suivant résume I’ensemble du systéme SE&AM

SE&AM

BDEA

BPOR DMP

BDEA : Base de Données de 1’Eau et de I’ Assainissement
BPOR : Budget Programme par Objectif Régional

DMP : Dynamic Mapping

SE&AM : Suivi Eau et Assainissement a Madagascar

- BDEA (Base de Données de I’Eau et de I’ Assainissement) : Le systeme BDEA renferme
toutes les informations relatives aux infrastructures en eau potable et assainissement de
base.

- BPOR (Budget Programme par Objectif Régionale) : Le BPOR est un outil de
planification et de programmation permettant au Ministéere de programmer et
d’harmoniser les activités de tous les intervenants du secteur eau et assainissement, en
se basant sur les besoins réels priorisés de la base.

- Map Dynamic : Le Map Dynamic est un outil de visualisation cartographique
permettant la coordination et la réorientation des interventions des acteurs du secteur
ainsi que ’harmonisation des approches utilisées.

SE&SAM est un ensemble des outils de collecte et de coordination des données visant la bonne
gouvernance. Ce systeéme d’information en ligne combinant la BDEA, 1’outil BPOR et le DMP
a pour objectif d’assurer la collecte de données via internet. SE&SAM offre une multitude
d’informations a temps réel sur le secteur de I’Eau Assainissement Hygiéne.

C’est un systeme de suivi et évaluation du secteur, mais aussi une application Web ou plus
précisément une application de webMapping. Il est accessible via internet. 1l existe un acces
libre pour la consultation publique, mais protégée par mot de passe pour 1’écriture sur la
base.Chaque utilisateur est classé dans un groupe, L’acces aux différentes fonctionnalités est
hiérarchisé selon le groupe d’appartenance de 1’utilisateur,
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2.4 Modules composant I’application SE&AM

Fonctionnalité/Module

Description

Observation

Gestion des
utilisateurs

Module qui permet de créer et de gérer des
utilisateurs avec leurs gestions de mot de passe
utilisant le systéeme

Gestion des groupes

Ce module permet de gérer les différents profils
ainsi que les différentes catégories des utilisateurs
sur I’utilisations des fonctionnalités du systéme

Gestion des
référentiels

Les fonctionnalités offertes par ce module
permettent aux différents responsables de définir,
de mettre a jour (création, modification..) des
référentiels dits d’organisation (structurels) et des
référentiels dits internes (non structurels)

Gestion des
informations

(workflow)

Module de remontée des données de routines:
Ce module permet de saisir (masque de saisie) ou
importer (fichier excel) les informations sur :

- Systeme Eau,

- Infrastructure familiale,

- Infrastructures institutionnelle et publique,
- Vidange de boue,

- Déchets solides,

- Eau usée et eau pluviale et

- Hygiéne.

Module de validation des données de routines::
Validation par DREAH ou par la Direction central
des données préalablement saisies ou importées.

Module saisie des données BPOR:

Outil de planification et de programmation, se
basant sur les besoins réels priorisés de la base et
permettant la coordination et I’harmonisation des
activités de tous les intervenants du secteur eau et
Assainissement

Consultation des
données

Module de requétage cartographique et
alphanumérique

Définition et termes

affiche la liste des nomenclatures et des
indicateurs du secteur avec leur définition,

SESAM-GIRE

Module de mise a jou et de requétage
cartographique des données GIRE
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2.5 Plateformes logicielles et technologies utilisées
2.5.1 Plateforme technologique utilisée

Le systeme fonctionne sur une plateforme multi-tiers (Base de données, application, client)
avec une base de données centralisée qui prend en charge des échanges de données via Internet.
La base de données Postgresqgl 10g sous windows server est utilisée comme étant le systéme de
base de données. L'application ainsi que l’interface client sont développées en utilisant la
technologie PHP.

2.6 Analyse détaillée de I’existant

2.6.1 Points forts du systéme

e Systéme déja opérationnel

SE&AM est déja utilisée et exploitée par les Directions centraux, DREAH dans tout
Madagascar et par certaines parties prenantes dans le secteur WASH. Concu en 2013, SE&AM

a fait I’objet d’un mise a jour en 2016 sur la base des premicéres legons tirées de cette expérience
ainsi gque les feedbacks des acteurs EAH.

e Systeme permettant de suivre-évaluer, planifier, coordonner le secteur WASH

Il permet de connaitre la situation en EAH, ainsi que de mesurer les efforts faits par rapport aux
différents engagements internationaux. Il oriente les programmes de travail annuel des acteurs
du secteur. Il harmonise les interventions des acteurs du secteur

e Systéme répondant aux objectifs stratégiques du MEAH dans le but de la mise en place
d’un systéme unique de suivi-évaluation du secteur WASH

L’objectif principal de la mise en place de SE&AM est de pouvoir disposer une base de données
unique stockant les informations relatives aux infrastructures en eau potable et assainissement
de base, qui sera utilisé par toutes parties prenantes dans le secteur WASH, pour faciliter I’aide
a la prise de décision, pour assurer le développement de la couverture en EAH tout en assurant
la qualité, la durabilit¢ des services et I’équité d’acces, et de proposer un plan
d’opérationnalisation et de passage a I’échelle au niveau national.

e Systéme de remontée de données maitrisé par les acteurs

Existence d’un circuit de flux d’information bien défini. Les partenaires ou acteurs du secteur
peuvent intégrer leurs réalisations dans SE&AM a partir de canevas sur Microsoft Excel ou en
effectuant de saisies directes. La DSISE assure la validation finale des données et la publication
des données et rapports du secteur. Les directions régionales assurent la validation préliminaire
des données et la verification de conformité par rapport aux projets ou activités réceptionnées
conjointement avec les acteurs. Afin de simplifier le remplissage de ces fichiers des
codifications sont utilisées.

2.6.2 Points faibles du systéme

e Systeme basé sur une stratégie informatique ne supportant pas les évolutions des
technologies nouvelles

Le systeme répond difficelement a I’évolution future de la stratégie informatique envisagée
par le MEAH notamenet
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o L’utilisation d’application Android / SMS : les utilisateurs ont accés a SE&AM
exclusivement qu’a partir d’un PC connecté a Internet. SE&AM n’est pas
accessible aux utilisateurs sur terrain pour consultation, ni pour mise a jour.

o Application personnalisable par partenaire permettant le suivi d’activités WASH et
la mise a jour des indicateurs SESAM

Systéme non maitrisable par I’équipe de I’Administration pour en assurer la
maintenance future

- Inexistence des documentations de conception suivant une démarche et méthodologie
technique formelle (MERISE, UML, etc.) et des documentations des codes sources
permettant la maintenance corrective et évolutive du systeme.

- Les pratiques et les procédures ont évolué¢ pour bien s’adapter au Ministére, mais
SE&AM répondent difficilement a I’exigence de ces évolutions.

- Chaque nouveau besoin de traitement de données doit étre externalisé pour développer
un nouveau module rendant I’outil faiblement évolutif et flexible face aux différentes
demandes de 1’administration et des partenaires

Inexistence de gouvernance d’un SI

La gouvernance du SI permettant d’assurer la mission du MEAH en matiére de suivi et
évaluation n’existe pas. Normalement La DSISE devrait assurer actuellement les structures
et le processus de commandement et de fonctionnement du SI qui conduisent I'informatique
du MEAH a soutenir les stratégies et son objectif dans le cadre de suivi et évaluation.

Absence regle écrite régissant le systeme

Absence de manuel de procédure ou autre cadre liée a I’utilisation des données diffusées
mais surtout aux processus de mise a jour et de validation des données SE&AM

Structure de la base de données répondant partiellement aux besoins d’informations
des acteurs

Confrontés a I’évolution des indicateurs, notamment ceux du contrat de performance du
secteur et de I’ODD®6, ainsi qu’au souci de bonne gouvernance des informations, 1’outil
SE&AM doit progresser afin de disposer d’une base de données permettant de suivre les
indicateurs nationaux et internationaux,

Fonctionnalité du systéme limités
o Module de consultation des données limitées

Bien que les données existent en base de données, ces dernieres ne sont pas
suffisamment diffusées et disponibles aupres des utilisateurs potentiels. Ceci est lié
au fait que D’application actuelle ne donne acces qu’a une partie des données
disponibles et elle n’offre pas de visualisation cartographique des données mais
aussi que cette version actuelle ne permet pleinement pas a I’utilisateur de choisir
les données qui I’intéressent, et n’est pas suffisamment attractive et ergonomique

o Inexistence de rapportage sous forme synthétique pour faciliter la lecture
rapports, tableaux de bord, graphes, cartes.
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o Absence module de génération assistée de rapports : Le module de requéte
personnalisée ne pas optimiser pour faire des calculs, notamment d’indicateurs,
gérer I’historique, éditer des tableaux de bord a différentes échelles géographiques
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3 Troisieme Partie — Améliorations apportées

Partant des besoins énonces par les acteurs, en se référant aux points faibles du systéme actuel,
les fonctionnalités suivantes ont été mis en place dans le nouveau systéeme plateforme :

- Saisie des données WASH par fokontany a travers ’outil « saisie des données « DHIS2
pour les données agrégées, « saisie tracker» pour les données élémentaires. Au niveau
des STEAH, DREAH, PTF, I’outil DHIS2 mobile sera utilisé ;

- Dans le cadre de la transparence (open data), un tableau de bord avec acces public sera
implémenté, ce tableau fera apparaitre les informations clés sur le secteur (Taux d’acces,
nombre point d’eau, etc.) avec possibilité de visualisation sur carte ;

- Tableau de bord de chaque entité (Direction technique, DREAH, PTF, Commune,
Région, etc.) dans DHIS2. Les données seront présentées sous forme de graphe, tableau

- Selon le circuit et validation des données adopté dans le plan de suivi et évaluation, la
fonctionnalité « data approval » sera implémentée sur les formulaires et au niveau de
I’unité d’organisation concernée.

- Comme les toutes les données sont déja géolocalisée, des présentations des données sur
carte est a prévoir dans DHIS2 pour mettre une analyse visuelle des informations

- Mettre en place les indicateurs issues du plan de suivi et évaluation

Basé sur DHIS2 le nouveau SE&AM/DHIS2 est un outil de collecte, de validation, d'analyse et
de présentation de données statistiques agrégées et basées sur les données WASH. Il s'agit d'un
outil générique plutdt que d'une application de base de données préconfigurée, avec un modele
de metadonnées ouvert et une interface utilisateur flexible qui permet a I'utilisateur de concevoir
le contenu d'un systeme d'information spécifique sans avoir besoin de programmation. DHIS2

est un progiciel modulaire basé sur le web, construit avec des cadres Java libre et open source.

Le DHIS2/SE&AM est destiné a aider a la prise des bonnes décisions en fonction des
informations recueillies. Ses caractéristiques peuvent étre résumées en utilisant la définition

classique du systéme qui comprend l'entrée, le processus et la sortie.

Entrée : DHIS2/SE&AM fournit une interface conviviale permettant aux utilisateurs de saisir

des données. Les écrans de saisie des données sont similaires aux formulaires papier.

Processus : DHIS2/SE&AM calcule automatiquement des sommes, des indicateurs et verifie
méme la validité des données pour s'assurer que les données saisies reflétent la réalité sur le

terrain
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Résultat : fournir différents outils de reporting a la fois.

3.1 Métadonnées des formulaires de collecte des données DHIS2/SE&AM
3.1.1 RGPH3
Les résultats de RGPH3 sont utilisés comme données de référence par DHIS2/SE&AM.

¢ C QO & 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html 80% # 19 ® » =

RGPH3
Metadata Browser B3
Name RGPH3
Data Sets Shortname RGPH3
Code Ds-008 _ slw2BeTDmtl
Description
T Frequency Yearly Days for timely 360
submission
Expiry days (locking) Disabled Category default
Résultats denquéte EDSM sur le secteur EAH combination
) ) N Complete allowed No Missing value No
Résultats d'enquéte EM sur le secteur EAH only if validation requires comment on
passes complete
5 fenquéte MI
eatitats denqubts MICS sis e society AL Created November 16,2021 Last Updated March 6, 2022
Données démographiques
Définition des objectifs Data elements
DE-RGPH3-55: Taux de desserte en eau potable
Financement du secteur

DE-RGPH3-51: Nombre population par milieu et genre

Gestion des risques et catastrophes DE-RGPH3-53: Taux d'accés a I'eau de sources améliorées
DE-RGPH3-56: Population vivant dans des habitations disposant de toilette améliorée
Gestion intégrée des ressources en eau DE-RGPH3-52: Nombre de ménages par milieu
N X DE-RGPH3-54: Proportion de la population utilisant des latrines de type améliorée gérés en toute sécurité
Infrastructure institutionnelle et publique

RGPH3
Data set completeness 0rg. Unit 2020 2021 2022
Suivi des services d'assainissement et dhygiéne RGPH3 Madagascar 0 0.06 0

Quivi dae earvirae d'arrae sail nntahla
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3.1.2 Suivi des services d’assainissement et d 'hygiene

ELAM

Metadata Browser

Data Sets

Résultats denquéte EDSM sur e secteur EAH
Résultats denquéte EM sur le secteur EAH
Résultats denquite MICS sur le secteur EAH
Données démographiques
Définition des objectifs

Financement du secteur

Gestion des risques et catastrophes

Gestion intégrée des ressources en eau
Infrastructure insiitutionnelle et publique

RGPH3

O h O+ 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index.html

Suivi des services d'assainissement et d'hygiene

Name Suivi des services d'assainissement et dhygiéne

Shortname

Code 05004 RiligPHOZSCD
i —

Frequency Quarterty 360

Expiry days (locking) Disabled Category combination default

Complete allowed only if No Missing value requires Mo

validation passes

Created October 26, 2021

August 31,2022

Data elements

DE-ASS 24 Statut ODF
ASS-Bac decollecte
DE-ASS-45

DE-ASS-23: Nombre de ménage disposant de latrine

DE-ASS41. DL
DE-ASS-76-Date certfication

DE-ASS-40: Nombre de ménage disposant du DLM avec du savon
ASS-Bac de précollecte

ASS-Site de décharge

Suivi des services d'accés eau potable

Indicators

AS:§; Pourcentage de ménage disposant de atrine

ompleteness

Suivi des services d'assainissement et dhygiéne Madagascar 0 026 007

3.1.3 Suivi des services d’acces potable

& C

QO & o~ 1021668 74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index.html 50%

Data Sets

T T

Résuitats dercuite EDSH sur le secteur ERH
st dercqite EM sur e sectear EAH
Pésuitats darcuite MICS sur e secteur EAH
Do desmagentiques
Défeiton des objectfs

Fisncement ou secteur

Gestion ces nsques ot catastrophes

Gestion Igice des essoLnces enesu
InfrastruGturs iAol £ pablique:
RopHy

i des sengcen Sassassemet  dhygiérs

‘S des senvoes daceds eau patable:

Suivi des services d'acces eau potable

Su8d des services daccés sau polsble

‘Sup dos services daccts EAM

stmtonly Days formely 180

Disabled Calegory combnaion defaut

o o

Octaber 20, 2021 Last Updstea Augast 12,2072

OE AE Durée de et

BEAFP- Sysléme e géce par un gestionmsie privé
BE-ALP-Homare papalstion bénéfcisire esu polsble.
DEAEP- Ay de feau

DAL Homiors poind doms

-
DE-AEP- Tarf mayen de leau

DE AET" NoTbre pults siTeles ot vadionncls.

FINFRAT  nombre de point deau éré par gestionmare rivé
FINFRA nombe poinl e avec anslyse de Feas
HINFRAS  nombre binéfclire BF

HINFRA®G | nombre paim deau teconss

FINFRAT - e systiame

FINFRA2 L2 mayen o fesu

FINFRA10: nombre pusts smpies et raghionnels

FINFRA  nombre poirt deau dont o durée du traet <30mn
FINFRAC7 | tnée en jour e perturbslion i Senie £n L semeste
HINFRALS : nombre point deau dont la durés  trsjet >30ma
FINFRA®9  nombre bindfciane BS

FINFRAT4 - Pourcemage systéme deau Fonctarned

[ —

Sub des sevices daccés eau polsble 0 003 a8
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3.1.4 Infrastructure institutionnelle et publique

™ Erreur tempo G Fonctionnalit: ) Facebook €2 Apercude DF  dhis2erg/fr/road @& Apergu génés G Manueletgu  Rapportdedocur €3 Manuel dut WHO Metadat: % = a x

c 2> C O 8 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index.html 7% # 1Y »

Infrastructure institutionnelle et publique
Metadata Browser 5

Infrastructure institutionnelle et publique

Data Sets
(locking) Disabled Category combination default
validation passes mplete
Résultats denquéte EM sur e secteur E, Created Movember 3, 2021 Last Updated August 12, 2022

Résultats denquéte MICS sur le secteur

Data elements

Données démographiques

DE-ASS-56  Infrastructure assainissement
Définition des objeciis DE-ASS96 : Marché
DE-ASS60:CS8 |
Financement du secteur
DE-ASS-63 : Université
Gestion des risques et catastrophes DE-ASS-59: Lycée
DEASS 62 : Hopital
s D e DE-ASS-67 : Nombre institutions et dtablissement public

——— DE-ASS-96 : Camp milfaire
DE-ASS-57 : Ecole prmaire

L] DEASS61:CS8 1l
DE-ASS-T7 : Infrastructure hygiéne
DE-ASS-97 : Eglise

Suivi des services dacobs eau potable DE-ASS-99: Parcage

Suivi des services dassainissement et ¢

DE-ASS-58: CEG

Data set completeness org. Unit

Infrastructure instintionnelle et publique Madagascar 004 0.02

3.2 Meétadonnées Indicateurs SE&AM :
3.2.1 I-AE- Proportion de ménages capables d'acheter I'eau dont ils ont besoin

Mi Erreur tempo G Fonctionnalit. €3 Facebook <> Aperude DI dhis2.org/fr/road & Mperqu géné G Manueletgu  Rapportdedocur €3 Manuel d'utll  WHO Metadat: X = u] X

« c QO 8 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html % 1y @ »

I-AE- Proportion de ménages capables d'acheter I'sau dont ils ont besoin
Metadata Browser i
Name AE- Propartis jges capabl

Shortname Taux de ménage capable dasheter de leau

o v

Description

Indicateur eau Created Octoer 23, 2021 Lost Updated October 23,2021

Indicators

indicator

Type Pourcentage Factor

~
I-AE- Progriion de ménages capab - nbre ménage capable dacheter de feau 1
Denominator nombre toral ménages. INDICATOR FORMLLA IS INVALID
FAE-1-1 : Progertion de 18 populatio
HAE- Durée de perturhation d'3ppron
FAE- Progortian buget EAH dans le AE- Praportion de ménages cagables dacheter

Indicater Madagascar 0 50 50

lesu dent ls ont besoin

I-AE- Proportion budget EAH dans I
FAE- Progartian bidget EAH dans le
AE- Totux d réalisation en infrastr.
FAE1-2: Progortion de ba papulstio
I-AE-1-3 : Proportion de la populatio
FAE1-4: Proponion de Ia papulstio
VAE-1-5: Proportion dela papulatio:
HAE-1-6 : Proportion de la populatio
FAE-1-6RGPH : Propartion de la poy.
FAE-4 : Proportion infrastructure esi
HNFRA-1 : nombre de point deou g¢

HNFRA-10 - nomibre puits simples & v
< >
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3.2.2 1-AE-1-2 : Proportion de la population ayant accés aux services d’alimentation en
eau potable élémentaire

ur tempo G Fonctionnalit: {3 Facebook € Aperqude D dhis2.org/fr/road i Apercu géné: G Manueletgu  Rapport de docu 2 Manuel d'utili  WHO Metadat: X - o

= C QO 8 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html 67% # 1Y

I-AE-1-2 : Proportion de la population ayant accés aux services dalimentation en eau potable élémentaire

FAE-1-2 : Proportion de la population ayant accés aux services d slimentation en eau potable élémentaire

Taux daccis service AEP élémentaire

s O v
Description

Indicators

Indicator definition

o Type Pourcentage
1-AE- Proportion de ménages capab Humerator (Nombre beneficaire BF +Nombre beneficiaire ESdurée moins de [DE: beénéficiaire eau pos sociale + DE- population bénéficiaire
30ma)+BP sans condition gestion privée et analyse eau potsble Barne fontaine |
AE-1-1 : Proportion de la populatio: Denomingtor Population totale |DE-DMG-01: Nombre population]
FAE- Durée de perturbation d'approv,
§ Data element 0 Frequency Expected Reports

FAE- Proportion budget EAH dans le
DE-AEP-Nombre population bénéficisire eau potable Suivi des services d'sccbs eau potable SixManthly 2026

FAE- Proportion budget EAH dans e DE-DME-D1: Nombre population Données démographiques Yearly 22032

HAE- Proportion budget EAH dans e

X Variable org. unit

AE- Taun de réalisation en infrastr.
AE-1-2 : Proportion de la population ayant acoés

_. —— ‘aux services ' aimentation en eau potable Indicator Madagascar 107 887.1

Btz élémentaire

FAE1-3: Proporton de I populaio DE-AEP-Nombre population bénéficiaire eau potsble  Data element Madagascar 58 7143107 124248
DE-DMG-01: Nombre population Data element Madagascar 2.8448725E7 5678

R o Suivi des services dacobs eau potable Data set (completeness) Madagascar o 003 015
Données sémagraphiques Data set (completeness) Madagascar 0 0 a

FAE-1-5: Proportion de fa populatic

HAE-1-6: Proportion de s populatio

FAE-1-6-RGPH : Proportien de la poy

FAE-A : Proportion infrastrueture eai

HNFRA-1 - nombre de point deau gy

HINFRA-10 : nomibre puits simples @ v
< >

3.2.3 |-AE-1-3 : Proportion de la population ayant accés aux services d’alimentation en
eau potable limité

Mi Erreur tempo G Fonctionnalit: ) Facebook € Apercude DF dhis2.org/fr/road Apergu géné: G Manueletgu  Rapportdedocus €3 Manueld'utii  WHO Metadat: X - ul X

« (] QO 8 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html % A 7Y @ »

I-AE-1-3 : Proportion de la population ayant accés aux services dalimentation en eau potable limité
Metadata Browser !
Nama HAE-1-3 - Propartion de la papulation ayant acces aux services d'alimentation en eau potable limite
Shortname Taux dacchs AEP limité

Deseription

Indicateur eau Created Octoter 25,2021 November 23, 2021

Indicators

‘ Pourentage
VAE-Progortion de ménages capabl Numerator 30mn)  INDICATOR FORMULA IS INVALID
Denorminator MNombre total de [ powtation [DE-DME-01; Narnibre population]
FAE-1-1 - Proportian de la populatio
I'AE- Durée de penturbiation d'appron
Data element Data se Frequency Expected Reports
IAE- Proportion budget EAH dans le DE-AEP-Durée de trajet Sulvi des services daccés esu potable SixMonthly 22026
DEDMG-01: Nambre population Données démographiques Yearly 22032
FAE-Progortion budget EAH dans le
HAE-Progortion budget EAH dans e
Variable 0rg. Unit
IAE- Taisx e réalisation en infrastry IAE-1-3: Proportion g [a population ayart accés
siax services dalimentation en s potabie imhé Incieatar Madagascar
HAE-1-2: Proportion da la populatio DE-AEP Nombre population bénéficisire point deau  Data element Madagascar 34874
DE-AEP-Durée de trajet Dats element Madsgascar
IHAE-1-3  Proportion de la populatio
DEDMG-01: Nambra population Data element Madagascar 2844872567 5478
FAE14 : Proportion de la populatio Suivi des services daccés sow potable Data et (completencss) Madagascar 0 003 015
Données démographiques Data set (completeness) Madagascar ° 0 0

IAE-1-5 : Proportion de la populatio
1AE-1-6 : Proportion de ks populatio
IAE-1-6-RBPH - Propartion de la pof
IhE-4 ; Propartion infrastructure e
HNFRA-1 : nombra de point dasu gt

HNFRA-10 - nomibre puits simples & v
< >
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3.24

I-AE-1-4 : Proportion de la population ayant accés aux services d’alimentation en

eau potable non améliore

™ Erreur tempo

« &

Metadata Browser

Indicators

Indicateur eau

A
FAE- Propartion de ménages capabl

FAE-1-1 : Proportion de Ia populatio:
FAE- Durée de pertusbation d appron
FAE- Proportion budget EAH dans le
FAE- Proportion budget EAH dans le
FAE- Propartion budget EAH dans Ie
FAE- Taux de réalisation en infrastr.
AE-1-2 : Proportion de la populatio:
FAE1-3: Proportion de la populatio:
AE-1-4: Proportion de la populatio
FAE-1-5  Proportion de la populatio:
FAE-1-6  Proportion de la populatio:
FAE-1-6RGPH - Proportion de la poy
FAE4 : Proportion infrastructure et
HINFRA-1 - nombre de point dea g«

HNFRA-10 : nombre puits simples e v
< >

3.25

G Fonctionnalit

QO 8 10216.68.74:8080

Numerator

Data element

€ Facebook

tor definition

€2 Apercude DF dhis2.erg/frfroad @& Apergu génés G Manueletgy  Rapportdedocur 3 Manuel d'ut WHO Metadat: % = a

dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html &7%

AE-1-4 : Proportion de i " potable non amdlioré
Taux daceds AEP non amélioné
e e

Pourcentage Fator

% bénéficiaire puits simple + % puits traditionnel [DE-AE FPMH]

Nombre tetal populatin [DE-DME-01: Nembre populstion]

Data set

Frequency

Expected Reports

DE-AEP-Hombre population bénéficiaire eau potable

DEIMG-01: Nombre population

Variable

Suivi des services dacods eau potable
Données démographiques

SixMonthly 22026

Yearly 22032

Org. Unit 2020

AE-1-4 Propertion de la population ayant accés

aux services dalimentation en esu potable non Indicator Madagascar 6 1367
amiioré

DE-OMG-01: Nombre populstion Data element Madagascar 2844872567 5678
DE-AEP-Nombre population béngficiaire eau patable  Data element Madagascar 518 7143107 124248
Données démographiques Data set (campleteness) Madagascar a a 0

Suivi des services daccés eau potable Data set (campleteness) Madagascar a 0.03 015

I-AE-1-5 :

Proportion de la population n'ayant pas d'acces aux services

d’alimentation en eau potable

M Erreur tempo

Lo &)

G Fonctionnalit

O R 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html 7%

) Facebook

> Apercude DI dhis2.org/fr/road i Mperqu géné G Manueletgu  Rapport de docu £ Manuel d'utli WHO Metadat: X = u] X

Metadata Browser

Indicators

Indicateur eau

A
IAE- Progortion de ménages capabl

HAE-1-1 : Progortion de Is populato,
AE- Drée de perturbation d'appren
I-AE- Proportion budget EAH dans I
FAE- Progortion busdget EAH dans le
FAE- Progartion budger EAH dans le
I-AE- Taux de réalisation en infrastr.
-AE1-2 : Proportion de la populatio;
HAE-1-3 : Progortion de Is populstio
FAE-1-4 : Progortion de ka populatio
AE1-5: Proportion de la populstio
FAE-16  Progortion de s populatio
I-AE-1-6-RGPH : Propartion de la pof.
FAE-4 : Preportion infrastructure eai
MNFRA-1 : nombra de point d'eau ge

HNFRA-10 - nomibre puits simples & v
< >

I-AE-1-5: Proportion de la population n'ayant pas d'accés aux services d'alimentation en eau potable

Name
Shortmame:
Code

Deseription

Crested

[

Denominator

Data element

DEDMG-01: Nambre population
DE-AEP-Hombre population bénéficiaire eau potable

FAE-1-5: Praportion de la population nayant pas

DE-DMG-1; Nambre population

Gonnées démographiaues

AE-1-5 : Propar pop Rayant pas

Taux de la population nayan pas acois

Pourcentaga

Total populaticn -nombre G TS-nombre améliore-
non amélion

[PE-DMG-01 DE-AEP-Hombre ite au potabie]

Nombre total e |a population [DE-DMG-01: Nombre population]

Data set

Données démographiques

Suivi des services d'accés eau potable SixMonthly

Org. Unit

Jucols mn services dalimentation on seupoable T Madagascar 749 0882
Data slerment Madagascar s

DEAEP Nombre population bénéfcaire ou potable.  Data element Madagascar 518 124248
Data st {comletencsz) Madsgascar o o 3
Datasen Madsgascar 0 o 015

Suivi des services ds
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3.2.6 1-AE-1-6 : Proportion de la population pouvant utiliser de ’eau potable

i Erreur tempo G Fonctionnaliic ﬂ Facebook £ Aperqu de DI dhis2.org/fr/road £ Manuel d'util WHO Metadat- %X -

Aperqu géne G Manuel et gu Rapport de docur

<« C O & 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index.htm

I-AE-1-6 : Proportion de la population pouvant utiliser de I'eau potable

Metadata Browser

Indicator

Taux giaceds 4 leau potable

IAE16:: Praportion de la population pouvant tliser de eau potable

Indicators
HAE16 D coBINCAPUP
Indicateur eau October 23, 2021 Last Updated Hevember 22, 2021
o search the
N Pourcenage Factor 100
F-AE- Proportion de ménages capab GTS+élémentaire+limité+non amélioré [DE- i i ble]

population totale
-AE-1-1 < Praportion G Ia populstio

AE- Durée de perturbation d'spproy
Data element Data set

AE- Proportion budget EAH dans ¢ DE-AEP-Nombre papulation bénsficiaire 2au potable

DE-DMG-01: Nombre population
AE- Proportion budget EAH dans le
AE- Proportion budget EAH dans I¢

Variable

I-AE- Taux de réalisation en infrastn.

FAE-1.6.: Propartion de la population pouvant

‘Suivi des services diacoés eau potable

Donnees demographiques

[DE-DMG-11: Nombre population]

Frequency

Expected Reports

SixMonthly 22026

Yearly 22002

Org. Unit

utiliser de leau potsble Indigator Madagascar 251 2882
I-AE-1-Z : Froportion de la populatio. DE-DMG-01: Nombre population Data element Madagascar 2 B448725E7 5678

DE-AEP-Nombre population bénéficiaire eau potable  Data element Wadagascar 518 7143107 124248
LAE1-3 - Propartion de la populatio

Données démographiques Data set (completeness) Madagascar o 0 0
FAE-14 : Proportion de la populatio Subi des services daceés eau potable Data set (eompleteness) Masagazcar o 003 015

VAE1-5 - Praportion de la populatio
LAE1.6 - Praportion de la populatio
*AE1-6-RGPH : Proportion de la poy
1AE-4 Proportion infrastructure ea
INFRAT : nombre de poit d'eau

HNFRA-10 ; nombre puits simples & v
< >

3.2.7 1-AE-1-6-RGPH : Proportion de

RGPH

M Erreur tempo G Fonctionnalit. ) Facebook €3 Apercude D-  dhis2.erg/fr/road

G &)

i Apercu géne

O 8 102.16.68.74:8080/dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index html

la population pouvant utiliser de ’eau potable

G Manueletgu  Rapportdedocur €3 Manueld'utii  WHO Metadat: X - ul X

I-AE-1-6-RGPH : Proportion de la population pouvant utiliser de I'eau potable RGPH

Metadata Browser
Name FAE-1-6-RGPH : Proportion de la population pouvant utiliser de Feau potable RGPH
Indicators Shortrame: Taux daccés & feau potable RGPH
Indicateur eau

'y
FAE- Progortion de ménages capabl

IE-1-1 : Proortion de la populatios

IAE- Durée de perturbistion d'sppren

IAE- Proportion budget EAH dans le

IE- Progortion bidget EAH dans ¢

I4E- Proportion budget EAH dans le

IAE- Toux de réalisation en infrastr.

Crested

Pourcentags
Numerator

Denorminator

Data element

DE-AEP-Nombre population bénéficiaire eau patable

DE-RGPH3-51: Nombre population par mifiau et ganre

Variable

HAE-1-6-RGPH : Proportion d la population powant

December 1,2021

populstion totale

GTS+lémentaireimité+non am o

[DE-AEP-Nomibre population bénéficiaine eau potable]

DE-RGPH3-51: Nombre papulstion por milieu e1 gerve Urbain, Masoulin]

Frequency

Expected Reports

Suivi des services dacoés eau potable

RGPH3

Sixhonthly

Vearly

Org. Unit

e e o i AP Indicator Madagasear a7z
VAE1-2: Progortion de la papulat 3
roportion de la populatio girfma-m.mnm populeticn par miieu et Dt element Madagascar PRrT—
HAE-1-3: Proportion o Data element Madagascar s18 7143107 124248
RGPH3 Dato set (completeness) Madagascar [ 006 o
FAE1-4: Progortion de a papulatio
Suivi des services d Data set Madagascar [ 003 015

IAE-1-5 : Proportion de la populatio

1AE-1-6 : Proportion de b papulatio

AE1-6-RGPH - Propartion de 1a poj

IhE-4 ; Prepartion infrastructure e

HNFRA-1 : nombra de point dasu gt

HNFRA-10 - nomibre puits simples & v
< >
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3.2.8 |-AE-4 : Proportion infrastructure eau gérée par les gestionnaires privées

Mi Erreur tempo G Fonctionnali € Facebook €2 Apercu de D dhis2.org/fr/road i Apercu géné G Manuel et gu Rapport de docur €2 Manuel d'uti WHO Metadat: X = X

« C O R 102.16.68.74:8080/ dhis/api/apps/WHO-Metadata-browser/index htmi 6% # ¥ @ » =

I-AE-4 : Propartion infrastructure eau gérée par les gestionnaires privées

Indicators Snormame Praportion paint deau gére de fagon durable

Indicator definition

Type Factor

Fourcs e
|AE- Proportion budget EAH dans le *
VAE: Propertion budget EAH dans e m nal a

VAE- Taus e réalisation en infrastr.

[DEAEP-Nombre

[Suivi SDO-Her

FAE-1-2  Propartion de la populatio

IAE-1-3 - Propartion g la populatio

FAE-1-4 - Propartion de la populatio

A1 Propartion e la populatio

FAE1-6  Proportion de la populatia

FAE16-REPH : Proportion de ta po]

FAE-4: Proportion infrastructure ea)

MINFRA-1 - nembre de peint deau g

HNFRA-10 :nombre puits simples &

HNFRA-11 : nombre systéme desu

HNFRA-12 ; mantant financement F

HMNFRA-13 ; Pourcentage paint dea

HNFRA14 ; Pourcentage systéme
v

< >

3.3 ROles des différents acteurs

La direction en charge du suivi et évaluation assiste les équipes régionales et le personnel de
terrain pour faciliter la collecte de données, la gestion et 1’analyse des données ainsi que
I’élaboration des rapports.

Les partenaires de mise en ceuvre, les STEAH ou responsable infrastructure au niveau commune
et les gestionnaires collecte les données de routine via des tablettes a I'aide de SE&AM/DHIS2.
Les formulaires remplis sont téléverser sur le serveur cloud du MEAH.

Pour les communes qui ne sont pas connectées a internet (ou ne disposent pas des moyens
nécessaires pour collecter les données via tablette), les DREAH collectent les données par des
questionnaires téléphoniques en malgache. Les résultats de ces collectes sont consignés dans
un formulaire papier avant d’étre enregistrer dans la base de données SE&AM via ’application
web SE&AM/DHIS2. En cas de besoin, une demande collaboration avec le district est a prévoir
pour faciliter les collectes.

Les données saisies au niveau localité, communal et régional sont validées par le DREAH avant
d’étre publié au niveau national.

Les schémas suivants présentent le diagramme de flux de données, ainsi qu'un visuel de la
plateforme informatisé SE&AM/DHIS2pour la collecte et la gestion des données
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3.4 Schématisation du flux des données

- Saisie de la liste des passations de marchés dans
l'application mobile SE&AM/DHIS2
- Saisie des données de réalisation hard,soft dans
I'application mobile SE&AM/DHIS2

Outils:
- SE&AM/DHIS2 application web/mobile Android

@

Partenaire de mist
en oeuvre

: Données de Féaisation soft, hard
[ Y Eau,assainissel giene

STEAH

- Saisie des données de suivi dans
I'application mobile SE&AM/DHIS2

Données Eau et/ou assainissement, hygiéne

- Saisie des données de suivi dans l'application

mobile SE&AM/DHIS2

- Envoie des données de suivi pour validation

vers DREAH avec mobile SE&AM/DHIS2

Outils:
- SE&AM/DHIS2 apolication web/mobile Android

o

Gestionnaire

Données Eau

Tableau de bord communal et régional

SE&AM/DHIS2

dans l'application web SE&AM/DHIS2
- Saisir budget EAH inscrit dans la loi de

- Saisr la liste des passations des marchés RPI

Outils:
SE&AM/DHIS2 application web

| - Forniture des données EAH sur les institutions |

ﬁ

DAF & PRMP

Données financiére EAH

Tableau de bord national
SE&AM/DHIS2

o) -

Is:
Web service ou fichier excel ‘

Autre Ministere

fes institutions

o E
-— -

- Envoie des données de suivi pour
validation vers DREAH avec mobile
SE&AM/DHIS2

Outils:
- SE&AM/DHIS2 mobile Android

Données Eau et/ou assainissement,
hygiene, GIRE, risqués et catastrophes

- Reponse par téléphone sur les données
EAH de la commune

Outils:
-Téléphone
- Questionnaire de collecte des données

: : Activités de réalisation
|:| : Activités de validation, d'analyse, d'expolitation, rapportage

DREAH

Données EAH validées

A

Direction en charge

- Assurer les supervisions des activités
de collecte de données menées

au niveau des localités de chaque
commune

- Vérifier la cohérence des données
envoyées par les STEAH/gestionnaire

- Valider les données envoyées par les
STEAH/gestionnaires

- Collecter au niveau des communes les
données non disponibles auprés
STEAH/gestionnaire via entretien
téléphonique

- Traitement,analyse et exploitation des
données régionale

- Mettre a jour tableau de bord des
communes et région

suivi-évaluation

- Assurer les supervisions des activités
de collecte de données menées

au niveau des régions
- Vérification de la cohérence des
données envoyer par les DREAH
- Traitement,analyse et exploitation des
données nationale
- Demande d'approbation pour
affichage des données dans le tableau
de bord SE&AM
- Elaborer et soumettre pour
approbation le rapport du secteur

Outils:
- SEGAM/DHIS2 application web
-Téléphone

Outils:
SE&AM/DHIS2 application web

Données d'enquétes

- Enquéte ménage |

Outils:

Web service ou fichier excel ‘

INSTAT

Données EAH validées

Ministre/SG/DGT/Directions
Techniques / Partenariat/
autre Staff MEAH

- Utiliser les données et informations pour des
orientations stratégiques, prise des décisons et
gestion des activités,plaidoyer au niveau PTF
-Analyse les données nationale

- Approbation des données pour affichage
dans le tableau SE&AM/DHIS2

- Apporbation des rapports pour diffusion

Outils:
SE&AM/DHIS2 application web

- Collecte, forniture de données et informations
relatives aux ressources en eaux

Outils:
Web service ou fichier excel
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4 Sixieme partie

I’exploitation de SE&AM/DHIS2

- Avantages, contraintes et risques procurés par

Avantages (Plus)

Risques et contraintes (Moins)

Réduction des colts de traitement (effet

de réduction des papiers)
L’ utilisation des formulaires dématérialiser
réduit trois fois moins cher le colt (et le temps)
de traitement que I’utilisation des documents
papiers. Ces colts sont liés aux dépenses en
matiéres inutiles nécessitant des multiples
impressions causees par les travaux de
circulation des documents au niveau des
différents intervenants. Ceci permet a
I’ Administration de réduire significativement
leurs dépenses outre les problémes procurés
par la gestion documentaire.

Réduction de délais de traitement
(implication de la simplification des
procédures)

La mise en place de la dématérialisation doit
impacter la simplification des procedures des
circuits des dossiers échangés entre les
différents acteurs. Elle accélére le traitement
des documents tout en garantissant une
meilleure tracabilité. Elle améliore, en effet, la
productivité de I’Administration, tout en
diminuant certains colts. (Gagner en efficacité
et augmenter la réactivite)

Diminution d’erreur de saisie
L’automatisation du traitement de données
préalablement numérisées permet par exemple
d’¢éliminer les erreurs de saisie des utilisateurs
et certaines opérations manuelles rébarbatives.
Transparence des informations et

Cadre réglementaire
Ceci nécessite ainsi un amendement des cadres
réglementaires relatifs au nouveau mode de
travail pour décrire les responsabilités de
chaque acteur

Technologie

colt
Le choix technologique de la solution (collecte
via smartphone et tablette) devrait résoudre les
problématiques relatives a la réduction des
délais de traitement et la sécurisation des
échanges. Les codts induits par ce choix ainsi
que la facilitation du travail des agents en
charge des traitements devront étre considéres
par la suite.

fiabilité, complexité et

Probléme de réseaux, connexion :
Les MEAH rencontrent des difficultés sur les
connexions internet/intranet . Au lieu de devoir
accorder un gain de temps, I’utilisation du
systeme informatisées génere également une
perte de temps méme au niveau central. Au
niveau excentrique, c’est plus
problématique. Souvent, nécessité de se

déplacer vers les cybercafé qui engendre des

encore

frais supplémentaires.

Habitude de travail, résistance au
changement, appropriation

Les nouveaux outils nécessitent une longue

période d’appropriation pour certains acteurs

résistants au changement. Contraintes

organisationnelles

27




Avantages (Plus)

Risques et contraintes (Moins)

amélioration de la
travail

bonne pratique de

Ceci se trouve a la base du travail collaboratif
nécessitant un échange de  données
informatisées entre les acteurs et la publication
électronique des informations qui favorisent la
transparence.

Contribution au développement durable
Outre la meilleure tracabilité des courriers et
des documents, offerte par la dématérialisation
tout en optimisant la réactivité des différents
acteurs, elle réduit I’empreinte carbone de
I’ Administration par une diminution de I’'usage
des transports et du papier pour faire circuler
les documents.

Un nouveau circuit des documents va
certainement causer une redéfinition des
fonctions et méme une création des nouveaux
postes dans chaque service concerné. Des
nouvelles procédures de travail et de
classement des documents vont étre par la suite
instaurées.
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5 Recommandation pour le déploiement et I’exploitation du systéme

La mise en place et I’exploitation du futur systeme SE&AM/DHSI2 suscite de notre part les
recommandations suivantes :

- RO : Etablir une situation de référence exhaustive relative aux objectifs et résultats

attendus de la PNEAH.

Ce projet de collecte de données pour le Baseline du nouvel outil SE&AM/DHIS2,
permet de disposer d’une base de données permettant de suivre les indicateurs nationaux
et internationaux ; tout en tenant en compte des nouveaux indicateurs.

- R1: Mettre en place une unité spécialisée dans I’étude et la réalisation des projets
SE&AM/DHSI2 (maintenance évolutive, maintenance corrective) :

La réalisation des projets d’évolution de SE&AM/DHIS nécessite de la rigueur afin
d’améliorer les satisfactions des utilisateurs, les délais de leurs achevements. De ce fait, il
serait souhaitable de créer une unité chargée de la planification, de I’étude (recensement
des besoins, préparation des cahiers des charges) et de la réalisationet du suivi de
réalisation des projets. Cette unité sera sous la supervision directe du chef de service base

de données.

Fiche de poste de I’unité étude et réalisation

Intitulé

Description des taches

Quialification

Equipe étude et
réalisation et suivi
des projets
SE&AM/DHIS2

Recensement des
besoins,

Préparation des
cahiers des charges

Rédaction et mise a

jour du manuel de - Capacité de
procédure travailler sous
pressions

Rédaction et mise a
jour des documents
techniques :

o Dictionnaire
des données

o Cas _
d’utilisation script PostgreSQL

o Manuel et - Connaissance en
guide de programmation
utili notamment PHP
’utilisateur :

Réalisation a travers le

paramétrage des o ;
métadonnées du suivi évaluation
DHIS2 sur :

Connaissance
avancée en
DHIS2

Connaissance en
gestion de projet

Connaissance en
base de données
PostgreSQL

Connaissance
avance en SQL et

Javascript

Connaissance en
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o Unités
d’Organisation

o Eléments de
données et
dimensions
personnalisées

o Ensembles de
données et
formulaires

o Qualité des
Données

o Indicateur

- R2: Crée une unité exploitation chargée de :

Cette unité sera sous la supervision directe du chef de service base de données. Elle aura
comme attribution la gestion de la base de données et son exploitation.

Fiche de poste de I’unité exploitation

Intitulé

Description des taches

Quialification

Equipe exploitation
SE&AM/DHIS2 du
service SBD

Gestion et
I’administration de la
base de données
SE&AM

Gestion des

utilisateurs de 1’outil
SE&AM/DHIS2

Paramétrage de 1’outil
SE&AM/DHIS2

Mise a jour des
données :

o Unités
d’Organisation

o Eléments de
données et
dimensions
personnalisées

- Connaissance
avancée en
DHIS2

- Connaissance
avance en SQL et
script PostgreSQL

- Connaissance en
programmation
notamment PHP,
Javascript

- Capacité de
travailler sous
pressions

- Connaissance en
suivi et évaluation
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o Ensembles de
données et
formulaires

o Qualité des
Données

o Indicateur

Importation des
données via les autres
systemes dans la base
de données SE&AM

Extraction des
données pour
satisfaire les besoins
ponctuels en données

Sauvegarde de la base
de données

Validation des
données au niveau
centrale

R3 : Mise en place d’une unité support utilisateur

Redéfinir I’attribution du Service de Suivi et Evaluation de la DSISE pour assurer cette
fonction support. L’unité support assurera 1’assistance aupres des utilisateurs. 1l répond
aux questions courantes d’utilisation ou traite les éventuels incidents

Fiche de poste de I’unité unité support utilisateur

Intitulé

Description des taches

Quialification

Equipe support
utilisateur

Rédaction des
supports de
formation

Formation des
utilisateurs

Assistance aupres
des utilisateurs

Répondre aux
questions

- Connaissance
avancée en DHIS2

- Pédagogue

- Avoir des sens de la
communication

- Connaissance en
suivi et évaluation
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courantes
d’utilisation

- Traite des
éventuels incidents

R4 : Crée un poste d’analyste de données (Data analyste) au niveau des directions
techniques et des directions régionaux

Afin d’assurer I’analyse et la communication des données du secteur WASH, le poste
d’analyste de données sera cré¢ au niveau de la DSISE, de chaque direction technique
et les DREAH.

Fiche de poste de I’unité unité support utilisateur

Intitulé Description des taches Qualification

Connaissance
avancée en DHIS2

Analyse de -
données issue de
SE&AM/DHIS2

Analyste de données -

(Data analyst)

- Capacité

- Interpréte des rédactionnelle
données pour
faciliter la prise de
décision

- Oriente les futures
actions a mener

- Redaction des
différents rapports.

R5 : Crée des postes d’exploitants SE&AM/DHIS2 au sein DREAH

Les travaux de saisie des données et de la validation au niveau de la DREAH seront
assurés par les personnes qui occupent ce poste. lls seront sous la responsabilité direct
du chef de service du suivi et évaluation.

Au niveau des directions techniques, il est aussi proposé de nommer un agent
responsable de I’exploitation SE&AM pour assurer les travaux de saisies et de
validations.

Fiche de poste de I’exploitant SE&AM

Intitulé Description des taches Qualification
Exploitants - Saisie des - Connaissance
SE&AM/DHIS2 au données au niveau avancée en DHIS2
niveau DREAH /DT DREAH
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Validation des
données pour le
compte du
DREAH

- Capacite
rédactionnelle

Schéma récapitulatif de la proposition de modification d’organigramme

- Au niveau DSI

{

f T T
SBD Suivi évaluation Sgrymg
planification
I_ Unité études et I_ Unité support
réalisations utilisateurs

- Auniveau DREAH

=
g
SE&AM DHIS

Au niveau des directions techniques

Direction
technique

Data analyst

Exploitant
SE&AM DHIS2

1
Service
maintenance et
réseaux
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R6 : Générer, collecter, mettre a profit et partager les connaissances organisationnelles
en matiére d'eau et d'assainissement :

Les informations de la gestion des connaissances sont des éléments cruciaux pour améliorer la
qualité, I'équité et la durabilité des services EAH. Pour garantir I'accés a I'eau potable et a
I'assainissement pour tous, il faut que les gouvernements et les acteurs du secteur fondent leurs
décisions et leurs actions sur les meilleures informations disponibles pour garantir les meilleurs
résultats, et agir aussi efficacement que possible.

Ainsi pour y parvenir, le MEAH mettra en place des cadres générales pour la gestion des
connaissances, dont les objectifs sont :
- Développer une base de connaissances documentées sur :

o la gestion et le développement des services EAH, la gestion de la qualité des
services conformément aux normes publiques, la satisfaction des attentes et
exigences des usagers, la création et la stimulation de la demande et la réalisation
des investissements pour satisfaire la demande en milieux urbain et rural)

o le financement et le suivi-évaluation deus secteur EAH

o la formulation des projets et programmes pour la réalisation de I’ODD n°6

- Etablir la capitalisation comme mécanisme clé de 1’élaboration des outils et méthodes
reglementaires du secteur ;

- Faciliter I’accés des praticiens aux connaissances développées et documentées et a la
reglementation.
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